¥ GOBIERNO DEL _
' ESTADO DE MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Asesoria Juridica

Consiste en otorgar orientacion y asistencia juridica a la poblacién en estado de vulnerabilidad y familias de
escasos recursos en materia familiar y civil.

Ley que crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social, de caracter
municipal, denominados Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia,

Manual General de Organizacion del Sistema Municipal DIF de San Mateo Atenco, Capitulo
VI, Numeral 3.5

DIRECCION |No aplica

PERSONAS FISICAS

Manual General de Procedimientos del
Credencial de elector 1 1 Sistema Municipal DIF de San Mateo
Atenco

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica No aplica | No aplica No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica No aplica | No aplica No aplica

’f 1. Usuario: Se presenta en las instalaciones del Sistema Municipal DIF para solicitar
asesoria juridica en materia familiar o civil.

2. Secretaria: Orienta al Usuario informandole costos y la disponibilidad citas para recibir

asesoria juridica.

3. Usuario: Realiza el pago correspondiente.
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4. Secretaria: Proporciona recibo de pago e indica al Usuario el lugar donde sera
atendido.

5. Abogado: Recibe al Usuario y realiza su registro en la bitacora de asesorias.

6. Usuario: Expone la situacion que desea resolver, dando informacion especifica del
estatus en el que se encuentra su caso.

7. Abogado: Consulta y analizan las disposiciones legales y normativa vigente que le
corresponde al tipo de asesoria solicitada.

8. Abogado: Evalia el caso especifico del usuario y orienta sobre las posibles
soluciones y procedimientos a seguir, determinando si es posible llevar a cabo el
acompafiamiento.

5 minutos para ser atendido

Fundamento Juridico: Tabulador aprobado por la Junta de Gobierno

70.00 del SMDIF
| TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL
EFECTIVO | S\ "crepito |N°| "pesrmo |[N°| pepacos) | NO

En el escritorio de la recepcion del Sistema Municipal DIF de San Mateo Atenco

No aplica

Iinteresado debera acudir personalmente a las instalaciones del Sistema Municipal DIF de
an Mateo Atenco, el servicio dependera de la disponibilidad de citas y de la situacion o
roblematica a resolver.

o aplica

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de San Mateo | Direccion  de  Servicios  Juridico
Atenco Asistenciales e Igualdad de Género

Lic. Gloria Pedrozo Gonzalez

CALLE: | Mariano Matamoros 310 NO.INT. Y SN
EXT.;

COLONIA: | Barrio de la Concepcion MUNICIPIO: |San Mateo Atenco

C.P.: 52105 Lunes a viernes de 8:00 a 16:00 horas

2872425
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NA

NA

NO. INT. Y

EXT. NA

NA

COLONIA: NA MUNICIPIO: NA

C.P.:

INFORMACION ADICIONAL

| En esta oficina se levantan actas administrativas

No, solo elaboramos convenios y acuerdos entre partes

Que procedimientos judiciales se realizan

Divorcios, guarda de custodia, pensién alimenticia e interdiccion

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

El servicio Asesoria Juridica, no tiene interaccion directa con algun otro tramite o servicj
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ELABORO: ( VISTO BUENO: FEQ?—(
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LIC. LUIS ALFONSO GONZALEZ LIC. GLORIA PEDROZO
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